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CIHAZ ADI 1 ADET UROLOJI HOLMIUM YAG LAZER CIHAZI TEKNIK SARTNAMESI
TITUBB Kapsamr’ nda Olan Uriin/ Uriinler i¢in:

1. Istekliye veya yetki aldig1 firmaya ait TSE’nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya
T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanligi’nin “Satig Sonras1 Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”

2. TITUBB Uriin Onay Belgesi: Isteklinin teklif ettigi iiriin/iiriinler T.C. Saglik
Bakanligi’nin belirledigi 93/42/EEC MDD, 90/385/EEC AIMDD ve 98/79/EC
IVDD kapsaminda ise

3. Firma/ Bayi Kodu Belgesi

TEKLIF 4. Istekli, satisin1 teklif ettigi cihaz/iiriin/sistemin teknik &zelliklerini, ¢alisma ortam
DOSYASINDA kosullarini, standart ve opsiyonel (istege bagli) aksesuar listesini, tiim dis
ISTENEN goriinimiinii net olarak gdsteren ve tam boy resmini de igeren orjinal tanitim
BELGELER brosiiriinii veya orjinal kitap/kitapcigini Noter onayli Tiirkge terciimesi ile birlikte
teklif dosyasina eklemek zorundadir. (Istenmisse)
TITUBB Kapsamr’ nda Olmayan Uriin/ Uriinler icin:

5. lstekliye veya yetki aldigi firmaya ait TSE’nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya
T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanligi’nin “Satis Sonras1 Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”
(Istenmisse)

6. Uretici Firma ISO Belgesi

7. Uriine ait UTS kayd: olmalidur.

8. Istekli, satisii teklif ettigi cihaz/iiriin/sistemin teknik ozelliklerini, galigma ortam
kosullarini, standart ve opsiyonel (istege bagli) aksesuar listesini, tim dis
goriiniimilinii net olarak gosteren ve tam boy resmini de igeren orjinal tanitim
brostiriinii veya orjinal kitap/kitap¢igini Noter onayli Tiirkge terciimesi ile birlikte
teklif dosyasina eklemek zorundadir.(Istenmisse)

1. Cihaz asgari olarak asagida belirtilen iirolojik uygulamalarda kullanilabilmelidir:
1.1. Tim bobrek ve iireter taglarinin endoskopik tedavisinde
1.2. Holmium Lazer Enucleation of Prostate (HOLEP)
. . 1.3. Holmium Laser Ablation of Prostate (HOLAP
CIHAZA. AIT 1.4. Uretra darliklarinin endoskopik tedav(isinde (e)ndoskopik hassas ve etkili kesi ve ablazyon)
. TEK.NIK . 1.5. Yiizeysel mesane tiimorlerinin endoskopik tedavisinde (koagiilasyon, ablazyon)
OZELLIKLERI

2. Cihazin tiretim tarihi cihaz tizerinden, seri numarasi, tretim tarihi bilgisi vb. bir veriyle
gosterilebilmelidir.

3. Holmium Lazer 6zellikleri asagidaki gibi olmalidir:
3.1. Giicii: Cerrahi uygulamalar1 da yapabilmek i¢in en az 140 watt olmalidir.

3.2. Dalga boyu: 2100 nanometre ve lazer kaynagi Ho:YAG olmalidir.
3.3. Atim enerjisi: En az 0,2 J. den en az 5 J.’e kadar ayarlanabilir olmalidir. Cihazin ulagabildigi
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kullanilabilmelidir.

olmamalidir.

5. Fiber baglant1 kapagi manuel veya otomatik olarak agilmalidir.

en yiiksek enerji diizeyi hasta giivenligini temin edebilmek icin diisiik atim frekans1 degerinde de

3.4. Atim siiresi: Asgari 50 mikro saniyeden asgari 1100 veya 1700 mikro saniye ¢ikabilmelidir
ve cihaz uygulama modu se¢ilerek atim siirelerini otomatik ayar yapabilmelidir.

3.5. Cihazin atim siireleri farkli kullanim araliklarinda manuel olarak da ayarlanabilmeli ve bu
sayede tag kirma da etkin toz etme etkisi ve tag par¢alama etkisi kontrol edilebilmeli ve yumusak
doku kesim etkisi farkli kullanim araliklarinda hassas veya keskin olarak ayarlanabilmelidir.

3.6. Cihaz belirtilen teknik veriler ayarlanarak tasg ve prostat iglemleri (HoLEP, lithotripsy,
Urethrotomy vb.) yapabilecek yetkinlige sahip olmalidir.
3.7. Cihaz, belirtilen teknik veriler ayarlanarak tas ve BPH islemlerinde kullanilabilmelidir.

3.8. Cihazin atim frekansi: en az 5Hz ile en az 80 Hz (bu iki degerde dahil olmak iizere) arasinda
ayarlanabilir olmalidir.

3.9. Sistemin yonlenme 1sm1: Kan ve dokulardan rahatlikla ayrilabilmesi i¢in 532 nm dalga
boyunda ve en az 5 mw veya <56 mW yesil 1s1n olmalidir. Kilavuz 1sinim endoskopik goriintii ile
her durumda rahat ve efektif ¢alisma saglanabilmesi ve hasta gilivenligi acgisindan siirekli dalga
olmal1 ve 151m1m giicii ayarlanabilmelidir.

4. Cihazin, yukaridaki iirolojik ameliyatlarda kullanilmak iizere uygun fiber veya problari
bulunmalidir. Fiber ve cihaz ayni iireticinin tiriinleri olmali ve tam uyumlu ¢aligmalidir.

4.1. Cihaz ince ¢apli fiberlerinde (200 ve 272 mikron) 50Hz’ e kadar dusting yapabilmelidir.

4.2. Cihazn asgari 200 mikron kalinliktan en az 1000 mikrona kadar fiberleri olmali ve cihazin
saglikli calismasi ve hataya mahal vermemek ve akademik istatistiksel bilgi agisindan cihazda
kullanilan fiberi otomatik olarak tantyan sistemi bulunmalidir.

4.3. Fiber kullanimi cihaz tarafindan kesinlikle kisitlanmamalidir ve cihazin orijinal fiberleri
otoklav veya etilen oksit ile en az 10 defa steril edilebilir olmalidir.

4.4. Cihaz ve fiber ayni iireticinin rinleri olmalidir. Fiber baglantist yapilirken herhangi bir
baglanti aparati, adaptor, anahtar vb. ihtiya¢ duyulmamalidir. Ayrica, soliisyon ile sterilizasyon
yontemi tercih edildiginde fiber iizerinde kalan ve fiber govdesince akabilecek sivilarin cihaza ve
fibere zarar verme, cihaz ve hasta giivenligini tehlikeye atma hem de teknik servis maliyeti
olusturma ihtimalini ortadan kaldirmak igin fiber baglantisi dikey veya cihaza dogru agili
olmamali, yiizeye paralel veya yiizeye dogru agili olmalidir.

6. Cihaz mikroislemci sistemine sahip olmal, ilk ¢alistirma esnasinda ve cihaz ¢alisir durumda
kaldig1 siirece eksik veya yanlis baglantilari ve cihazin galigmasinda ortaya c¢ikan arizalari
kullaniciya bildirmelidir. Bu bildirilerin kolayca anlasilabilmesi, olasi sorunun ¢6ziimiinii
hizlandirmast ve kolay kullanimi i¢in uyarilar metin mesaji seklinde olmali sadece hata kodu

7. Cihaz ready modunda iken ayak pedalina basilmadiginda enerji tilkketmemesi ve giivenlik
agisindan kendini standby konumuna almalidir.

8. Cihazda kullanilan ayak pedali atis yapmak icin kullanilan iki farkli pedala sahip olmali ve
bu iki pedal i¢in farkli uygulama parametreleri ve/veya uygulama modaliteleri secilebilmelidir.

ONAY
(Kase/imza)
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Cihaz ekraninda secilen ve kaydedilmis bu iki parametre gosterilmeli ve rahat ayristirilabilmesi
icin renk kodlariyla belirlenmis olmasi gerekmektedir.

9. Stand by ve Ready konumlari arasindaki gegisler ayak pedali iizerinden veya dokunmatik
ekran tizerinden saglanabilmelidir. Cihazin ayak pedali baglantisi cihazin 6n panelinde veya arka
panelinde olmalidir.

10. Sogutma i¢in disaridan ayrica sogutma sistemi gerekmemelidir. Dahili sogutma sistemi
cihazin iginde sistemin bir parcast 0lmalidir. Cihazin bildirilen galigma ortami sicakliklari en az
18-28°C olmalidir. Servis maliyetini diistirmek igin gerekli oldugunda sogutma sivisi kullanicisi
tarafindan eklenebilmelidir.

11. Sistem pratik kullanim ve karanlik ortamda da rahat ¢alisilabilmesi i¢in dokunmatik ekran ile
kontrol edilmeli ve uygulama parametreleri ekran {izerindeki dokunmatik bolgelere dokunularak
degistirilebilmelidir. Dokunmatik ekranda Gii¢ (Watt), Enerji (J), Frekans (Hz), Fiber detay1 vb.
bilgiler yer almalidir.

12. Cihazin aym1 zamanda kontrol paneli olan dokunmatik ekranm kendi ekseni etrafinda
donebilmeli ve bu sayede farkli agilardan rahatca goriilebilmelidir. Ayrica ekranin dikey eksende
hareket kabiliyeti olmali, istenilirse islem sonrasi ¢ikartilarak veya katlanarak muhafazasi
saglanabilmelidir.

13. Sistem hareket ettirilebilir olmalidir. Bunun i¢in ayr1 ayr kilitlenebilen tekerlekli olmali ve
rahat tagiabilmesi i¢in max 250 +/- 50Kg agirlikta olmalidir. Bu sayede ameliyathane igerisinde
istenilen yerde rahatlikla konumlandirilabilmeli ve ameliyat salonlari arasinda giivenle
tagiabilmelidir.

14. Cihaz sehir sebekesi cereyani veya trifaze ceyran ile ¢aligmalidir. Calisma voltaji 200-380
VAC arasinda 50/60 Hz ile monofaze veya trifaze galisabilmelidir.

15. Cihazin gii¢ kablosu bir obje veya kisilerin kabloya takilarak ¢ikarma ve uygulama esansinda
giiciin  kesilerek cihazin kapanmasi gibi kazalara mahal vermemek i¢in cihazin {izerine
sabitlenebilir veya direkt cihaz {izerine sabit yapida olmalidir.

16. Cihazin optik koruyucusu teknik servis maliyetlerini diisiirmek i¢in kullanicisi tarafindan
degistirilebilmelidir.

17. Cihaz ile birlikte asagidaki aksesuarlar verilecektir.
17.1. 2 adet koruyucu gozliik.

17.2. 1 adet fiber kesici

17.3. 2 adet fiber styurict

17.4. 3 adet 550 mikron Reusable Cerrahi Lazer Fiberi
17.5. I adet Lazer uyari levhast

17.6. 1 adet optik koruyucu blast shield

17.7.  Interlock switch baglanti konektorii

17.8.  Cift pedalli ayak pedali

17.9.  Cihaz Saklama Ortiisii

17.10. Sogutma swvist doldurma aparat

ONAY ONAY ONAY
(Kase/imza) (Kase/imza) (Kagel/imza)




J0[0_0jog .
[oooo A |AAA[ M [soss ) TEKNIK SARTNAME
BEZMIALEM
S E S || Dokiman Kodu: DK.YD.05 Yayin Tarihi: 06.01.2020 Revizyon No:00 Revizyon Tarihi:- || Sayfa4/7
19. Cihaz ile birlikte morselator cihazi verilecektir.

19.1. Morselator ile asagidaki aksesuarlart verilecektir.
e 2 adet reusable bigak

1 adet atik toplama kab1

1 adet tagima kabi

1 adet reusable elcek

1 adet reusable hortum seti

Sivi koruma filtresi

BIiYOMEDIKAL
BIiRIMiI’NE
VERILECEK
BELGELER

1. Yetkili firma cihazin veya cihazlarin teslimi sirasinda her bir cihaz i¢in Tiirkge
kullanim kilavuzu, egitici ve Ogretici cd, kitap, brosiir vb. dokiimani da vermesi
gereklidir.

2. Yetkili firma teklif edilen cihaz veya sistemin detayli ¢alisma prensipleri, montaj
islemi, muhtemel arizalarda bagvurulacak teshis, onarim, ayrica periyodik
kalibrasyon ve periyodik bakim esnasinda yapilacak iglemlerin anlatildigi, gerekli
yedek parca numaralarini belirten biitiin konular1 iceren Ingilizce veya Tiirkge servis
manuelini verecektir.

3. Yetkili firma teklif ettigi cihaz veya cihazlara ait hastanemizin Biyomedikal Bolimii
tarafindan belirlenen ve 365 giin igerisinde yapilmasi gerekli periyodik koruyucu
bakim ve periyodik kalibrasyon c¢izelgesi hazirlayacaktir. Cihaz veya sistemde
periyodik koruyucu bakim veya periyodik kalibrasyon gerektirmeyen 6zel durumlar
icin konunun ayrintili olarak belirtilecegi, lretici ve yetkili firma tarafindan
onaylanan belge verilecektir.

4. Yetkili firma cihazin kolay kullanimini, kullanicinin yapacagi giinliik, haftalik, aylik
bakimlar1 ve kalibrasyonlar1 anlatan, basit arizalarda takip edece§i miidahale
diizenegini gosteren kisa kullanim varsa Tiirk¢e kilavuzu verecektir. Yetkili firma
fabrikada yapilan en son testlere ait fabrika test ¢ikisi raporlarini teslim edecektir.

5. Yetkili firma cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adina diizenleyecek ve
orijinal niishalari1 Biyomedikal Boliimiine teslim edecektir.

6. Yetkili firma cihaza yapilan biitiin miidahaleler i¢in (montaj, ariza tespiti, onarim,
bakim, yedek parca, upgrade, egitim vb. ) servis formu olusturacaktir ve
Biyomedikal Boliimii'ne teslim edecektir.

7. Yetkili firma cihaza yapilan her kalibrasyon islemi i¢in kendisi veya bagimsiz
kurulus tarafindan kalibrasyon belgesini, izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon
etiketini Biyomedikal Boliimiine teslim edecektir.

8. Teklif veren firmalar s6z konusu cihaz igin teknik servis imkanlarii ve teknik alt
yapt durumunu belgeleyeceklerdir. (Teknik personel sayisi, bakim onarim imkanlari,
egitim belgeleri, v.b.)

TEKNIK SERVIS
GARANTI VE
YEDEK PARCA

1. Cihaz fabrika ve montaj hatalarina karsilik asgari 2 yil garantili olacaktir. Garanti
stiresi kullanict egitimleri (Cihaz basinda) verildikten, cihaz aktif olarak ¢alismasina

ONAY ONAY ONAY
(Kase/imza) (Kase/imza) (Kagel/imza)
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10.

11.

miiteakip olarak hastane Biyomedikal Boliimii tarafindan baslatilacaktir.

Garanti bitiminden sonra en az 8 yil siireyle yedek parga saglamayi iiretici veya

veya iigretici firmamn Tiirkiye temsilcisi firma ve yetkili firma taahhiit etmis

sayilacaktir. Cihaz veya cihazlarda bulunan arizasi muhtemel veya omiirlii

yedek parcalarin_déviz veya TL fivatlarim_Ihale dosyasinda verilecek, ariza

durumlarinda liste fiyatindan daha yiiksek bir ticret talep etmeyecektir ve liste de

bulunmayan parga i¢in 6deme yapilmayacaktir.

Garanti siiresi boyunca yapilmasi gerekli periyodik Koruyucu bakim, periyodik

kalibrasyon, arizaya miidahale, onarim, yedek parca ve egitimlerden hi¢ bir licret

talep edilmeyecektir.

Ariza bildiriminden sonra yetkili firma tarafindan mesai giin ve saatleri dahilinde

en gec 24 (yirmi dort) saat iginde cihaza miidahale edilecek, Yiiklenici yurt disindan

yedek parga ithali gerekmedigi durumda en geg¢ 2 (iki) is giinii i¢cinde cihazi calisir

duruma getirmek zorundadir. 2(iki) is giin igerisinde ariza giderilemezse yetkili

firma hastaneye ayni 6zellikte yedek cihaz birakacak, arizali cihaz en geg 21 is giinii

icinde biitliin fonksiyonlariyla c¢alistirilacaktir. Yurt disindan parga gerektiren 6zel

durumlarda arizali cihaz en geg¢ 30 giin igerisinde ¢alistirilacaktir.

Hastane idaresi tarafindan talep edildiginde, yetkili firma garanti sonrasindaki en az

8 y1l boyunca cihaz alim bedeli lizerinden yillik % 2,5 parca harig, % 5 parca dahil

Periyodik bakim-onarim hizmeti verecektir.

Cihazin gerekli periyodik koruyucu bakim ve periyodik kalibrasyonu giiniinde ve

sonrasindaki 5 giin icerisinde yapilmadiginda Biyomedikal Boliimii hastane idaresi

ile tutanak hazirlayacaktir. Hastane idaresi bagimsiz kurulustan cihazla ilgili hizmeti

alacak biitiin masraf ve zararlar yetkili firmaya ceza olarak ddetilecektir.

Ariza, kalibrasyon, bakim ve montaj ile ilgili her tirlii Ol¢ii, ayar, alet ve

diizeneklerini temin etmek yiiklenici firmanin sorumlulugunda olacaktir.

Cihaza yapilacak her tiirli miidahale hastane Biyomedikal Bolimii personeli

esliginde, yiiklenici firmanin s6z konusu cihaz {izerine egitim almis sertifikal

personeli tarafindan gercgeklestirilmeli ve islem hakkinda teknik rapor diizenlenerek

Biyomedikal Bolimiine teslim edilmelidir.

Yetkili firma cihaz veya cihazlarin garanti siiresi iginde ticretsiz, sonrasinda ise

bakim anlagsmasi yapilmasi halinde sistemin yeni versiyonlar1 giincellestirme

(Upgrade) islemlerini ve yazilim konulu biitiin yenileme veya diizenlemeleri {icretsiz

olarak yapacaktir.

Cihazin arizast nedeniyle calismadigi durumlar, arizali olarak sayilacaktir. 4.

maddede belirtilen siireleri agsan arizali durumlarda cihazin alis bedeli lizerinden,;

- 1 -3 giin aras1 giinliik binde bir

- 4 —7 giin aras1 giinliik binde bes

- 211is gilinli asan arizali durumlarda ise giin basina yiizde bir oraninda ceza kesilir.
Ancak kesilen ceza toplam cihaz satis bedelinin %20’sini gecemez.

Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullanim hatalar1 diginda garanti
stiresi iginde kalmak kaydiyla, bir y1l igersinde;

- ayni arizanin 3 ve daha fazla sayida tekrarlanmasi,

- farkli tipteki arizalarin 4 ve daha fazla sayida meydana gelmesi

ONAY
(Kase/imza)

ONAY ONAY
(Kase/imza) (Kagel/imza)
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- belirlenen garanti siiresi igerisinde farkli arizalarin toplamimin 8 ve daha fazla
sayida olmasi ve bu arizalarin cihaz/iiriin/sistemden yararlanamama sonucunu
ortaya ¢ikarmasi durumunda

12. Yiiklenici, cihazi esdeger veya daha tstiin oOzelliklere sahip yeni bir cihazla

degistirmekle yiikiimliidiir. Ancak, cihazin birden fazla iiniteden olugsmasi halinde
yiiklenici, sadece arizanin meydana geldigi iinite veya {niteleri degistirmekle
yikiimlidiir.

KABUL
ve
MUAYENE 3.

Demo veya kullanilmig cihaz kesinlikle kabul edilmeyecektir. Kabul ve muayenede
sartnamede istenilen ve teklifte belirtilen tiim 0&zelliklerin uygunlugu kontrol
edilecektir. Ayrica yedek parga, aksesuar ve sarf malzemelerinin orjinal oldugunun
kontrolii(katalogdan) ve sayim1 yapilacaktir.

Imalati siirdiiriilen, en yiiksek kalitede sistemler teklif edilecektir. Yiiklenici firmalar,
Idare’nin teknik sartnamelerinde yer alan teknik sartlara uygun en yiiksek kalitedeki
sistemlerini teklif edeceklerdir. Imalattan kaldirilan veya eski tekniklerle imal
edilmis sistemler kesinlikle kabul edilmeyecektir.

Kabul ve muayene sirasinda firmalardan cihazin teknik 6zellikleri ve performansina
iliskin testlerin yapilmasi istenildiginde gerekli personel ve test cihazi, servis
manueli diizenegini licretsiz olarak saglayacaktir. Kabul ve muayenede olusabilecek
kaza ve hasarlardan satic1 firma sorumludur.

4. Hastane idaresi sartname maddelerinin kontrolii, test, ol¢lim, analiz islemleri i¢in
bagimsiz bir kurulustan rapor, sertifika alabilir ve degerlendirme yaptiracaktir.
1. Cihazlar hi¢ kullanilmamis oldugunu belirtir 6zel isaretli ambalajinda teslim
MONTAJ edilecektir.
ve 2. Daha once “demo” amagli olarak kesinlikle kullanilmamis olacaktir.

DEMONTAJ 3.

Yetkili firma, cihazlar ticretsiz olarak monte edecek ve tiim malzeme ve aksesuarlari
ile calisir durumda teslim edecektir. Montaj i¢in gerekli tiim malzeme ve masraflar
gerektigi hallerde firma tarafindan karsilanacaktir.

Yetkili firma, cihazi monte ettikten ve kullanima hazir hale getirdikten sonra son
kabul ve fonksiyon testlerini yapmali, bu testler sirasinda alici temsilcileri hazir
bulunmali ve testlere iliskin masraflar yiiklenici firma tarafindan karsilanmalidir.
Yiiklenici firma bu testlere ait bir rapor hazirlayip, Biyomedikal Boliimii tarafindan
belirlenen teknik elemana teslim etmekle yiikiimliidiir.

Sistem olarak 6zel durum ihtiva eden cihaz i¢in yetkili firmanin kurulum yaptig
mekanin diginda farkli bir yere tasinmasi gerektiginde, yiiklenici firma tarafindan
cihazin demontaji ve montaji1, gerekli kalibrasyonu yapilacak ve sistem galigir halde
teslim edilecektir. Bu islemler iicretsiz yapilacak ve sadece garanti siiresince gegerli
olacaktir.

Cihazlart olusturan initelerin monte edilecegi mahallerin montaja hazir hale
getirilmesi icin gerekli her tiirlii plan ve proje ¢aligmasi, iinitelerin yerlerine montaji,
sistem icinde diger liniteler ile olan her tiirlii baglantilarinin yapilarak ¢alisir hale
getirilmesi, yiiklenici firma tarafindan iicretsiz gergeklestirilecektir.

Montaj esnasinda meydana gelebilecek her tiirlii insaat, mekanik, elektrik, kaza ve
benzeri istenmeyen durumlardan, ilgili hasar ve zararlardan yiiklenici firma sorumlu
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olacak; bu sebeple ortaya ¢ikabilecek her tiirlii ek maliyetler ve tazminatlar yiiklenici
firmaya ait olacaktir.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle cihazin neden olacagi yaralanma ve oliimle
sonuglanan kazalardan ve her tiirlii maddi hasardan yiiklenici sorumludur.

Cihaz kuruma teslim edildikten sonra gerek montaj sirasinda ve gerekse montaj
sonras testler, kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siiresi i¢inde olsun
veya olmasin, hi¢bir firma elemani yanlarinda o cihazdan sorumlu Biyomedikal
Boliimii Birimi’nin teknik elemani olmadan cihaz odasina giremez ve cihaza
miidahalede bulunamaz.

EGITIM

Yetkili firma servis miihendisi / teknikeri tarafindan, kullanicilara cihaz veya
cihazlarin kullanimi, bakimi1 ve olas1 arizalarin giderilmesi ile kalibrasyonuna iliskin
gerekli en az 2 giin cihaz basinda {icretsiz egitim verecek ve bu egitimi sertifika veya
katilim belgesi ile belgelendirecektir. S6z konusu bu egitimler tamamlanmadan
satinalma siireci bitmis sayilmaz.

Yiiklenici firmanin, kurulacak sistemlerin tam kapasitede ve siirekli ¢alismasini
saglamak {izere, montaj sonrasi iretici veya yetkili firmanin servis miihendisi /
teknikeri tarafindan veya temsilci firmanin aplikasyon uzmam tarafindan
Biyomedikal Birimi’nin belirleyecegi personeline kullanim, kalibrasyon, bakim,
ariza, giincellestirme (update) konusunda egitim verecek ve bu egitimi sertifika ile
belgelendirecektir. S6z konusu bu kullanici teknik servis egitimi cihazin kesin
kabuliinden o6nce tamamlanmis olacaktir. Cihazin giincellestirilmesi (“Update”
edilmesi) durumunda gerekli egitimler tekrarlanacaktir.

Yiiklenici firma, varsa cihaz aksesuarlarinin sterilizasyonu ile ilgili idarenin
belirleyecegi sterilizasyon personeline egitim verecektir. Sterilizasyon egitimi mevcut
personele verilmedigi taktirde cihaz veya cihaz aksesuarlari iizerinde olusabilecek
deforme ve teknik arizalarin giderilmesi yiiklenici firma sorumlulugu altinda
olacaktir.
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